
Abfahrtsort unserer Reisen in Salzburg ist beim Busterminal in der
Paris-Lodron-Straße; die genaue Abfahrtszeit wird Ihnen immer etwa
14 Tage vor Abreise mitgeteilt.

Allgemeine Reisebedingungen: Es gelten die Allgemeinen
Reisebedingungen "ARB 1992" in der letztgültigen Fassung, die Sie mit
Ihrer Anmeldebestätigung - Rechnung zugeschickt - ausgehändigt
erhalten. Diese �Allgemeinen Reisebedingungen� liegen auch bei uns
im Reisebüro zur Einsichtnahme während der üblichen Bürozeiten auf
und können gerne auch von unserer Homepage (siehe �Downloads�)
herunter geladen werden.

Anmeldeschluss: Sofern nicht bei einzelnen Reisen etwas anderes
angegeben ist, haben wir grundsätzlich keinen Anmeldeschluss. Wir
bitten Sie aber mit Ihrer Anmeldung nicht bis zur letzten Minute zu war-
ten. Denn in der Regel müssen wir einen Monat vor Reisetermin ent-
scheiden, ob sich genügend Teilnehmer angemeldet haben, um die
Reise durchführen zu können. Wenn Sie noch nicht sicher zusagen
können, rufen Sie uns an - vielleicht können wir Ihnen eine Lösung anbie-
ten. 

Einreisebestimmungen: Wir ersuchen Sie, bei allen Reisen entwe-
der Ihren gültigen Personalausweis oder Ihren Reisepass (dieser darf
bis zu fünf Jahren abgelaufen sein) mitzunehmen, da Sie überall in der
EU mit Personenkontrollen zu rechnen haben bzw. viele Hotels danach
verlangen. Bitte beachten Sie die Hinweise bei den Reisebe-schreibun-
gen (Rumänien!)! Dies gilt für österreichische Staatsbürger.

Insolvenzversicherung:  Reisebürosicherungsverordnung
Eintragungsnummer im Veranstalterregister beim Bundesministerium
für wirtschaftliche Angelegenheiten: 1998/0167 von SCHWEIG-
HOFER & ZÖHRER Ges.m.b.H. & Co KG; Reiseveranstalter sind gesetz-
lich verpflichtet, Zahlungen von Kunden bei Konkurs des Reiseveran-
stalters zu versichern. Die Haftung beschränkt sich gegenüber dem
Kunden auf den von ihm bezahlten Reisepreis und ist im Schadensfall
mit der Bankgarantie-Summe begrenzt.

Versicherer und Abwickler: Europäische Reiseversicherung,
1090 Wien, Augasse 5 - 7 Telefon: ++43+1-317 2500 371
Fax: ++43+1-317 2500 199, Polizzennummer: 099 600 00 98 76 

Mindestteilnehmerzahl je Reise beträgt 25 Personen; bei Nicht-
erreichen der Mindestteilnehmerzahl behalten wir uns vor, die Reise
bis 21 Tage vor Reiseantritt abzusagen.

Preis- und Tarifstand 31. Oktober 2004 die angeführten
Pauschalpreise können sich wegen Erhöhungen von Gebühren, Ab-
gaben, behördlich festgesetzten Tarifen, Einführung einer neuen oder
Erhöhung einer Steuer oder Abgabe, Erhöhung von Treibstoffkosten
oder Wechselkursen ändern, wenn diese zum Zeitpunkt der Kalku-
lation noch nicht bekannt gewesen sind. Diese Erhöhung darf  jedoch
maximal 10 Prozent des Pauschalpreises betragen und muss nach-
weislich begründet sein. Preissenkungen aufgrund von Änderungen
aus den oben angeführten Gründen werden automatisch unsere
Kunden weitergegeben. 

Reiseversicherungen: Im Pauschalpreis sind keine Reisever-siche-
rungen enthalten. Gerne informieren wir Sie über die verschiedenen
Möglichkeiten, siehe nächste Seite.

Sitzplatzvergabe: Die Sitzplätze werden in der Reihenfolge der
Anmeldungen vergeben. Der Sitzplatz ist jedoch erst mit Eingang Ihrer
Anzahlung fix für Sie reserviert.

Stornobedingungen: Es gelten die Stornobedingungen der
Allgemeinen Reisebedingungen ARB 1992 in der letztgültigen
Fassung;  unser besonderes Service: bis zwei Monate vor Reise-antritt
können Sie bei uns Ihre Teilnahme an einer Reise kostenlos absagen.
Lediglich Reiseversicherungsprämien, Theater-, Opern- oder
Musicalkarten (sofern wir sie nicht mehr verkaufen können) werden in
Rechnung gestellt. Ab zwei Monate vor Reisebeginn gelten folgende
Stornobedingungen  Prozentsatz ist jeweils vom Reisepreis zu rech-
nen:

bis 30 Tage vor Reiseantritt:          10 %
ab 29. bis 20. Tag vor Reiseantritt: 25 %
ab 19. bis 10. Tag vor Reiseantritt: 50 %
ab 9. bis 4. Tag vor Reiseantritt:    65 %
ab dem 3. Tag (72 Stunden):        85 % 

Umbuchungen: Bei Umbuchungen auf einen anderen Reisetermin
oder eine andere Reise werden KEINE Gebühren verrechnet.  

Zahlungen. An- und Restzahlung: Bei Anmeldung ist eine Anzahlung
von 10 % des Reisepreises, mindestens jedoch E 50.-- zu leisten, eben-
so allfällige Reiseversicherungsprämien. Wir bitten Sie, die Anzahlung
binnen 10 Tage nach Erhalt der Anmeldung - Rechnung zu bezahlen,
da ansonsten Ihre Anmeldung automatisch wieder storniert wird. Die
Restzahlung ist 14 Tage vor Reiseantritt fällig. Sie erhalten KEINE wei-
tere Aufforderung für diese Restzahlung - bitte um entsprechende
Vormerkung des Zahlungstermins!

Veranstalter: 
SCHWEIGHOFER & ZÖHRER Ges.m.b.H. & Co KG 
5020  Salzburg, Fürbergstraße 49, 
UID-Nummer: ATU 34256202; Handelsgericht Salzburg FN 26177 x; 
Mitglied Wirtschaftskammer Salzburg, Fachgruppe Reisebüro

Bankverbindung
Volksbank Salzburg BLZ: 45010 Ktnr: 000 113 738
Bei Überweisungen aus dem Ausland:
SWIFT (BIC): VBOE AT WWSAL
IBAN: AT36 45010 00000 113 738

� ein wichtiger Reisetipp zum Schluss:
Busreisen sollen auch dazu dienen, stressfrei Land und Leute kenn-

nen zu lernen und neue Bekanntschaften mit anderen Reisebegeister-
ten zu schließen. In einer Gruppe reisen bedeutet aber auch manchmal
Kompromisse einzugehen hinsichtlich eigener Reisevorstellungen:
kurzfristige Programmänderungen aufgrund von Wetter- oder Ver-
kehrsverhältnissen oder auch weil sich eine zusätzliche, die Reise be-
reichernde Variante ergibt, können den vorgesehenen Ablauf ändern. 

Leider gibt es bei Gruppenreisen immer wieder Mitreisende, die den
guten Willen missverstehen und das berühmte "Haar in der Suppe"
just in diesen unvorhergesehenen oder bereichernden Änderungen fin-
den. Ja vielleicht sogar eine gut gemeinte Streckenänderung zu Fall
bringen, zum Bedauern der anderen. Wir bitten Sie in so einem Fall um
Ihr Verständnis - wahrscheinlich wäre eine individuell gestaltete Reise
dann für jene Personen die bessere Lösung gewesen�
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